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VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT
1. BEVEZETES

A Zalaerdé Erdészeti Zairtkorien Miikodé Részvénytirsasag (a tovabbiakban:
~larsasag”) a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. t6rvény 18.§ (1) bekezdésében
foglaltaknak eleget téve fogadja és kezeli a feltételezett visszaélésekkel kapcsolatos
bejelentéseket.

A Tarsasag a feltételezett visszaélések hatékony, atlathaté és gyors kezelésének eljarasardl, az
tigyint€ézés modjardl, valamint a belsd visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban:
Visszaélés-bejelentési rendszer) mikodésének szabalyairdl a jelen Visszaélés-bejelentési
Szabalyzatot (a tovabbiakban: ,,Szabalyzat™) bocsatja ki.

A mindenkor hatilyos Szabalyzat a Tarsasag honlapjan (https://.www.zalaerdo.hu) kertil
kozzétételre.

A Tarsasag elérhet6ségei:

Székhely: 8800 Nagykanizsa, Mizeum tér 6.
Telefon: +36-93/500-200

Honlap: www.zalaerdo.hu

E-mail: zalaerdo@zalaerdo.hu
Cégjegyzékszam: 20-10-040073

A Tarsasag szamara eddig is kiemelkedd fontossaga volt az, hogy foglalkoztaté szervezetként
munkatarsaitdl és szerz6déses partnereitdl elsé kézbol értesiiljon arrdl, hogy a Tarsasagnal
milyen tipikus problémak, visszaélések, érdek- és jogsérelmek fordulnak elé. Az ezzel
kapcsolatos bejelentések megfeleld indikatorai lehetnek a Tarsasigon beliili folyamatok
tokéletesitésének, fejlesztésének a visszaéléseket lehetdvé tevd helyzetek kikiisz6bolésének,
megel6zésének. Munkatarsaink és szerzédéses partnereink a visszaélés-bejelentési rendszer
létrehozasaval és a bejelentovédelmi intézkedésckkel gyors és hatékony jogvédelmet
kaphatnak, bejelentéseik megfelelden kivizsgalasra keriilhetnek, igy azok hatékony kezelése
hozzajarulhat a Tarsasag atlathato és hatékony mik6déséhez.

IL. FOGALOMMEGHATAROZASOK, IRANYADO JOGSZABALYOK
A Szabilyzatban hasznalt fogalmak:

1.) Visszaélés: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve
egyéb visszaélésszerii gyakorlat.

2.) Bejelentés: visszaélésre vonatkozo bejelentést tartalmazé szobeli vagy irdsos kozlés,
amelyet bejelentd személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat.

3.) Bejelentd: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi.

4.) Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy.



5.) Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy onmaga foglalkoztatasat végzi.

6.) Foglalkoztato: az a személy, aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony
keretében foglalkoztat (a Szabalyzatban ugyis, mint Tarsasag).

7.) Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztat6 szamara és annak iranyitasa
alatt Foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

8.) Bejelentévédelmi iigyvéd/szervezet/személy: a Panasztorvény 50.§ (1) bekezdése alapjan
a Térsasag megbizasaban all6 tigyvéd/szervezet/személy, aki a Bejelentések fogadasaval és
kezelésével kapcesolatos feladatokat 1atja el.

Iranyado jogszabalyok:

1.) A panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol sz016 2023. évi XXV. térvény (tovabbiakban: Panasztorvény)

2.) A Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény

3.) Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvény

4.) Az Euré6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (éltalanos adatvédelmi
rendelet)

III. A SZABALYZAT HATALYA

1.) Jelen Szabalyzat alanyi hatadlya a Tarsasdg valamennyi szervezeti egységére és
alkalmazottjara, a Bejelent6védelmi iigyvédre/szervezetre/személyre, valamint a
Panasztorvény szerint Bejelent6knek min6siilé személyekre, azok képviseldire terjed ki.

2) A Szabilyzat tirgyi hatdlya a Panasztorvény altal meghatirozott feltételezett
Visszaélésekre, valamint az azt tartalmazé Bejelentésekre, a Bejelentések kezelésének,
kivizsgalasanak és megvalaszolasanak rendjére terjed ki.

3.) Jelen Szabélyzat targyi hatilya nem terjed ki a Panasztdrvény alapjan panasznak vagy
kozérdeki bejelentésnek mindsiild bejelentésekre.

4.) Jelen Szabalyzat csak abban az esetben alkalmazandé, amennyiben a Panasztorvény 1.
melléklete szerinti eurépai unids jogi aktus végrehajtisira vagy az annak valé megfelelés
érdekében kiadott jogszabaly vagy az Eurépai Uni6 altaldnos hatalyt, kozvetlenul
alkalmazand6, 1. melléklet szerinti kotelezd jogi aktusa egyes visszaélések, jogsértések
bejelentésére, az ezeket bejelentok védelmére vonatkozoan eltérd szabalyokat nem allapit meg.

IV. BEJELENTESRE JOGOSULT SZEMELYEK
1.) A Tarsasag Visszaélés-bejelentési rendszerében Bejelentést tehet:
a) a Tarsaséag altal Foglalkoztatott személy;

b) az a Foglalkoztatott személy, akinek a Tarsasagndl fenndllo foglalkoztatasra iranyul6
jogviszonya korabban megsziint;



c)  aTarsasaggal foglalkoztatisra iranyuld jogviszonyt l1étesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljards a Bejelentés id6pontjaban
megkezd6dott;

d) azegyéni véllalkoz6, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzodéses kapcsolatban all;

¢) a Tarsasagban tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a Tarsasag
ugyvezetéséhez tartozo személy;

f)  a Bejelentés id6pontjdban a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo
eljarast megkezdett, szerz6déses kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt
véllalkozo, alvéllalkozod, beszallit, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allé
személy;

g) aTéarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes;

h) a Tarsasaggal az d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzoédéses kapcsolatot
Iétesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzGdéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozo eljaras a Bejelentés idopontjaban megkezd6datt, és

1) az a személy, akinek a d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a Bejelentés idopontjaban a Tarsasdggal megsziint.

V. A VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER ELERHETOSEGEI

1.) A Tarsasag éltal mikodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben az arra jogosult személy
Visszaélésre vonatkozé informaciét jelenthet be, amelynek kivizsgalasa és megvalaszoldsa a
Tarsasag kotelezettségét képezi.

2.) A Tarsasag altal mikodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben a Bejelentések fogadasaval
és kezelésével kapcsolatos feladatokat a Panasztérvény 50.§-ban foglaltaknak megfelelen Dr.
Kisfaludy Zoltan Bejelentévédelmi iigyvéd latja el.

3.) A Bejelentést szoban (személyesen vagy telefonon), illetve elektronikus titon, e-mail utjan
vagy postai uton, irasban lehet megtenni.

A Visszaélés-bejelentési rendszerben a Bejelentések a Bejelentdvédelmi figyvéd alabbi
elérhetéségein tehetok meg:

Személyesen: Elore egyeztetett idopontban és helyszinen a bejelentés targyatol és a bejelento
igényétol fliggden.

Elektronikus levélben (E-mail):
E-mail cim: info@kisfaludyzoltan.hu

Postai uton:
Postai cim: 1143 Budapest, Stefania ut 18. I1./9.

Telefonon:
Telefonszam: +36 20 596 6533

Munkanapokon: 8-t61 16 6raig



VL. A BEJELENTES MEGTETELEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1.) A Bejelentdvédelmi tigyvéd a telefonon eldadott Bejelentést a telefonhivast kovetden irasba
foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal t6rténé elfogadasira vonatkozd
lehetdség biztositisa mellett — a Bejelentd szamara, a Bejelentével egyeztetett mddon
személyesen atadja, vagy részére az altala megadott elérhetdségeken keresztiil
masodpéldanyban eljuttatja.

2.) Személyesen megtett Bejelentés esetében a Bejelentévédelmi tigyvéd a szébeli Bejelentést

a) a személyes adatok védelmére vonatkozé elbirasok szerint megtett tajékoztatast (1.
szam\ melléklet) kdvetden — tartds €s visszakereshetd formaban elektronikusan rogziti,
vagy

b) irasba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara
vonatkozo lehet6ség biztositasa mellett — a Bejelentd szaméra masodpéldanyban atadja.

3.) A Bejelentévédelmi tigyvéd a szobeli, telefonon vagy személyesen megtett Bejelentés
irasba foglaldsa sordn a Bejelentésrol teljes €s pontos jegyzokonyvet vesz fel.

A jegyzdkonyv legalabb az alabbi adatokat tartalmazza:

a) aBejelentd neve;

b) aBejelentd lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges levelezési cime;

¢) aBejelentés eloterjesztésének helye, ideje, modja;

d) aBejelentés részletes leirasa a Bejelentésben foglalt Visszaélések elkiilonitetten torténd
rogzitésével, annak érdekében, hogy valamennyi feltételezett Visszaélés teljeskorien
kivizsgalasra keriilhessen;

e) aBejelentd altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

f) ajegyzokonyvet felvevod személy €s a Bejelentd aléirasa;

g) ajegyzokonyv felvételének helye, ideje.

4.) Szébeli Bejelentés esetén a Bejelentovédelmi iigyvéd a Bejelentd figyelmét felhivja a
rosszhiszemii Bejelentés kovetkezményeire, a Bejelentés kivizsgalasira iranyad6 eljarasi
szabélyokra és arra, hogy a Bejelentd személyazonossdgéat — ha az annak megallapitasahoz
szikkséges adatokat a Bejelenté megadja — a Bejelentés kivizsgalasianak valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezelik.

5.) irasbeli Bejelentés esetén a Bejelentdnek a Bejelentésben meg kell jelolnie, és a vizsgalat
eredményes lefolytatasa érdekében megfeleld részletességgel le kell irnia a feltételezett
Visszaélést. A Bejelentésnek tobb feltételezett Visszaélés esetében tartalmaznia kell a
Visszaélések, illetve azok indokainak elkiilonitett rogzitését, tovdbba — amennyiben
rendelkezésre allnak — a Bejelentést alatimaszté dokumentumok masolatit. Amennyiben a
Bejelentésnek voltak eldzményei, az ezekkel kapcsolatos informdcidkat is meg kell adni a
Bejelentésben.

6.) Irasbeli Bejelentés esetén a Bejelentdvédelmi iigyvéd az irasbeli Bejelentés kézhezvételétol
szamitott 7 (hét) napon beliil a Bejelentés megtételérdl elektronikus uton visszaigazolast kiild
a Bejelent6 altal megadott e-mail cimre. A Bejelentés visszaigazolasa keretében a Bejelentd
részére 4ltalanos tajékoztatast kell nyujtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol (1. szama
melléklet).



7.) A Bejelentés soran meghatalmazott vagy jogi képvisel6 is eljarhat, azonban a képviselének
az eljarasi jogosultsagat teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglalt — legalabb két tana altal
alairt, illetve sajat keziileg irt és alairt meghatalmazassal, vagy tligyvéd részére adott —, illetve
kozokiratba foglalt irdsbeli meghatalmazéssal kell alatamasztania.

8.) A Bejelent? felel a Bejelentés soran altala megadott elérhet6ségi adatainak helyességéért, a
Bejelentovédelmi iigyvéd a Bejelentd altal megadott elérhet6ségi adatok megfelelését nem
vizsgalja.

VIIL. A BEJELENTESEK KIVIZSGALASANAK FOLYAMATA

1.) A Bejelentdvédelmi iigyvéd— amennyiben a Bejelentésben foglaltak megvalaszolasahoz ez
sziikséges — a hozza érkezett Bejelentésben foglaltakat a Bejelentd személyének védelmét szem
elott tartva haladéktalanul, de legfeljebb a Bejelentés VI. fejezetben foglaltak szerinti
beérkezésétol szamitott 3 (harom) munkanapon beliil megkiildi a Tarsasdgnal a Bejelentések
kivizsgalasara jogosult személy részére. A Bejelentovédelmi ligyvéd a Bejelentd azonositasat
lehet6vé tevd adatok tekintetében a Bejelentésnek a Bejelentd azonositasat lehetdvé tevo adatot
nem tartalmazo kivonatat kiildi meg a Tarsasagnak, kivéve, ha a Bejelent6 elozetesen, irdsban
hozzajarult személyes adatai tovabbitasahoz.

2.) A Tarsasagnal a Bejelentésekkel kapcsolatos vizsgalatok lefolytatisanak feliigyeletére és
iranyitasara a kivizsgalas partatlansagit biztosité dr. Mileji Adam jogtanicsos, megfelelési
tanacsadé jogosult. Dr. Mileji Adam jogtanicsos, megfelelési tanacsadé gondoskodik arrél,
hogy a feltételezett Visszaélésekkel kapcsolatos koriilmények teljeskorii, sokoldala,
megalapozott és partatlan feltarasdhoz sziikséges vizsgalatok megfelel idoben lefolytatasra
keriiljenek.

3.) A Tarsasag a Bejelentésben foglalt feltétezett Visszaélések kivizsgaldsa soran a legrovidebb
hataridok betartasaval igyekszik eljarni és biztositja, hogy a Bejelentést a hatélyos
jogszabalyok szerint vizsgdlja ki, orvosolja vagy utasitja el. A lefolytatott vizsgalat
megallapitasait dr. Mileji Adam jogtanicsos, megfelelési tanicsadé kozérthetden és
egyértelmiien indokolva, valamennyi felvetett problémara reagalva kiildi meg a
Bejelentovédelmi tigyvéd részére.

4) A Bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a Bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb vissza€lések
orvoslasara.

5.) Amennyiben a Bejelentésben a feltételezett Visszaéléssel nevesitve, vagy egyértelmiien
megéllapithat6 médon dr. Mileji Adam jogtanacsos, megfelelési tanacsadé (is) kapcsolatban
hozhat6, vagy dr. Mileji Adam jogtanicsos, megfelelési tanacsadé a kivizsgalas soran olyan
koriilményt tar fel, amelynek alapjan partatlan eljarasa sajat megitélése szerint nem biztosithato
a Bejelentés lefolytatasira a Tarsasignal Dr. Kisfaludy Zoltdn bejelentSvedelmi tgyvéd
jogosult.

6.) A Bejelentést a Tarsasag a lehetd legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a Bejelentés VI
fejezet szerinti beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil koteles kivizsgalni. Ezt a
hat4ridét kiilondsen indokolt esetben jogosult meghosszabbitani azzal, hogy a hosszabbitis
tényérél a Bejelentot az eredeti hataridé lejarta elott legaldbb 2 (kettd) munkanappal a
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Bejelentévédelmi tigyvéd irasban tajékoztatja. A tajékoztatasban a kivizsgalas varhato
iddpontjat és a kivizsglds meghosszabbitasanak okait is ismertetni kell. A Bejelentés
kivizsgilasanak és a Bejelentd ezzel kapcsolatos tajékoztatisinak hatarideje a
meghosszabbitas(ok) esetén sem haladhatja meg a 3 (harom) hénapot.

7.) A Bejelentés kivizsgalasa soran a Bejelentdvédelmi tigyvéd — elsbdlegesen irasban, siirgds
esetben szoban - kapcsolatot tart a Bejelent6vel, ennek keretében a Bejelentés kiegészitésére,
pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara
hivhatja fel a Bejelent6t. A potlolagosan bekért informdaciok rendelkezésre bocsatisa
elmulasztasanak a kivizsgalas eredményességére gyakorolt lehetséges hatdsaira a Bejelentd
figyelmét fel kell hivni.

8.) A Bejelentés kivizsgalasa mellézhet6, ha

a) a Bejelentést azonosithatatlan Bejelent6 tette meg (azonosithatatlan a Bejelento, ha a
Bejelentd személyére vonatkozéan — az erre vonatkozoan tett ésszerli erdfeszitések
ellenére — nem 4ll a Bejelentévédelmi ligyvéd szamara elegend6 informacio);

b) a Bejelentést nem a jelen Szabalyzat IV. fejezetében meghatirozott, a Bejelentés
megtételére jogosult személy tette meg;

c¢) a Bejelentés ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt, valamely korabbi Bejelentéssel
érdemben azonos tartalmi Bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a Bejelentésben érintett személy
jogainak a Bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

9.) Amennyiben a Bejelentés kivizsgalasa VIL.8. pontban foglalt indokokra tekintettel
mellézhetd, a Bejelent6védelmi iligyvéd ezen tény megallapitasdig elvégzi a Bejelentés
fogadasaval, rogzitésével, valamint a Bejelentéssel Osszefliggd tajékoztatasok megadédsaval
kapcsolatos feladatait.

10.) Amennyiben a Bejelentés tartalma, vagy a vizsgalat soran tett megallapitasok indokoljak,
ugy a Tarsasdg a Dbiintetbeljaras meginditdsarol biintetd feljelentés megtétele Wtjan
gondoskodik.

11.) A Bejelentévédelmi iigyvéd a Bejelentés kivizsgdlasarol vagy annak mellézésérdl, illetve
a mellézés indokarol, a Bejelentés kivizsgalasanak az eredmény€rol, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol a Bejelentot irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas kizarolag abban az
esetben mellozhetd, amennyiben a Bejelentdvédelmi ligyvéd a Bejelentdt ezen tényekrdl és
indokokrol széban tajékoztatta, aki a tjékoztatast — utolag is igazolhaté médon — kifejezetten
tudomasul vette.

12.) A Bejelentés kivizsgalasa téritésmentes, azért kiilon dij vagy koltségtérités a Bejelentd felé
nem szamolhato fel.

VIIL A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES SZABALYAI

1.) A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) aBejelentdnek,

b)  annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a Bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet



a Bejelentés kivizsgilasihoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizirdlag a
Bejelentés kivizsgaldsa és a Bejelentés targyat képezd magatartas orvosldsa vagy
megsziintetése céljabol keriilnek kezelésre.

2.) A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torlésre
keriilnek a VIII.1. pont hatilya ald nem tartozoé személyes adatok.

3.) A Bejelentd személyes adatai — a nyilvanvaléan rosszhiszemii, valétlan adatokat,
informaciokat ko6zl6 Bejelentd adatainak kivételével — csak a Bejelentés alapjan
kezdeményezett eljarés lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 allami szerv vagy hatosag részére
adhatok 4t, ha ezen allami szerv vagy hatosag az adatok kezelésére t6rvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitasahoz a Bejelentd hozzajarult. A Bejelent6 személyes adatai kifejezett
hozzajarulasa nélkiil nem hozhatok nyilvanossagra.

4.) Ha a Tarsasag vagy a Bejelentévédelmi iligyvéd szdmara nyilvanvaléva valt, hogy a
Bejelent6 rosszhiszemiien val6tlan adatot vagy informaciot kozolt és

a)  ezzel osszefliggésben biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalé koriilmény
meriil fel, a Bejelent6 személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult allami szerv,
hatésag vagy személy részére a Tarsasag atadja,

b) megalapozottan valoszinGsithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult
allami szerv, hat6sag vagy személy kérelmére a Tarsasag atadja.

5.) Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillet6, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa soran a Bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tajekoztatast kérd személy szamara.

6.) A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarélag a tovabbitas cimzettje altal tett, a
Bejelentésre vonatkoz6 és a Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara iranyulé jogi
kotelezettségvallalas esetén €és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok
figyelembevételével keriilhet sor.

7.) A személyazonossagat felfedo Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy, illetdleg azon
személy, aki a Bejelentésben foglaltakr6l érdemi informécioval rendelkezhet, személyes
adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A Bejelentést kivizsgalo személyek
a vizsgalat lezarasdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis felel6sségre vonas
kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a Bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informaciokat — a Bejelentésben érintett személy tajékoztatasan til — a Tarsasdg mas szervezeti
egységével vagy munkatarsaval a vizsgélat lefolytatisédhoz feltétleniil sziikséges mértékben
oszthatjak meg.

8.) A Bejelentésben érintett személyt és azt a személyt, aki a Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
Bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen
biztositani kell, hogy a Bejelentésben érintett, illetoleg a Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informaciéval rendelkez6 személy a Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselgje
utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza ala. A Bejelentésben érintett illetdleg a



Bejelentésben foglaltakr6l ¢érdemi informacioval rendelkezd személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitana
a Bejelentés kivizsgalasat.

9.) A Visszaélés-bejelentési rendszerben a Bejelentévédelmi tigyvéd az alabbi adatokat rogziti:

a)
b)

<)
d)

€)

f)

g
h)

a Bejelent6 adatait;

a Bejelentés leirasat, a feltételezett Visszaélés alapjaul szolgalé esemény vagy tény,
illetve az alatamasztiasul benytjtott dokumentumok megjelolését, a Bejelenté altal a
kivizsgalas soran tett potldlagos informéciok és dokumentumok megjel6lését;

a Bejelentés benyujtasanak idépontjat és modjat;

a kivizsgalas soran beszerzett informacidkat és esetleges szakvéleményt;

a Bejelentésben foglaltak orvoslasara szolgald intézkedés leirasat, elutasitasa esetén
annak indoklasat;

a Bejelentés megalapozatlansaganak tényét és indokait;

a Bejelentés megvalaszolasanak idopontjat és modjat;

a Bejelentés tigyintézéséhez kapcsolddo egyéb érdemi informaciokat.

10.) A Bejelentéssel, valamint a vizsgalattal kapcsolatos adatokat az utolsé vizsgalati
cselekmény vagy intézkedés befejezését6l szamitott 6t évig meg kell Orizni, azt kovetéen
torolni kell.

IX. A BEJELENTOK VEDELMET SZOLGALO SZABALYOK

1.) Minden, a Bejelent6 szamara héatranyos intézkedés

a)
b)

amelyre a Bejelentés jogszerti megtétele miatt kertiil sor és

amelyet a Bejelent6nek a IV. fejezetben meghatérozott jogviszonyaval, vagy kapcsolattal
Osszefliggésben valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként
jogszeriinek mindsiilne.

2.) Hétranyos intézkedésnek minésiil a Bejelentd szdmdra hatranyos cselekmény vagy

mulasztas, kiilondsen

a) a felfiiggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondéas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések;

b) a munkakori feladatok atruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsékkentés, a munkaidé megvaltoztatasa;

c¢) aképzés megtagadasa;

d)  anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

¢) afoglalkoztatisra iranyul6 jogviszonyéra vonatkozo torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa;

f)  akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités;

g)  ahatrinyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod;

h) a hatdrozott ideji foglalkoztatisra irdnyulé jogviszony hatarozatlan idejiivé
talakitasanak elmulasztasa, ha a Foglalkoztatott jogszerii elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyat hatirozatlan idejiivé véltoztatjak;

i)  a hatirozott idejli munkaszerz6dés megijitdsanak elmulasztdsa vagy annak idS el6tti

megsziintetése;



j)  a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénziigyi veszteséget, beleértve az tizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is;

k) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott
személy a jovoben foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyul6
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet;

1)  azegészségiigyi alkalmassaggal 6sszefiiggs vizsgalat elGirasa;

m) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés ido el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

n) amar kiadott engedély visszavonasa.

3.) A IX.2. pont szerinti hatranyos intézkedéssel Osszefliggd hatdsagi vagy birdsagi eljaras
soran — ha a Bejelentd a Bejelentés megtételének jogszeriiségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszerii megtétele miatt
kertilt sor, és

b) a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a Bejelentés jogszerii megtétele miatt
keriilt sor.

4.) A Bejelentés jogszerii megtétele esetén a Bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszefliggd korlatozast vagy mas, az informacidfelfedésre
vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszegdnek, €s az ilyen Bejelentés tekintetében nem
terheli felelosség, ha a Bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt
a Bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

5.) A Bejelentés jogszeri megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli feleldsség a Bejelentésben
szerepl6 informéaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
Bejelent6 az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel biincselekményt
kovetett el. A Bejelentd a Bejelentés jogszeri megtételéért nem vonhat6 felelosségre, ha a
Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a Bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasdhoz. A Bejelentd a IX.4.-5. pontban foglaltakra valamennyi hat6sagi
vagy birosagi eljaras soran — a Bejelentés megtétele jogszeriiségének bizonyitisa mellett —
hivatkozhat.

6.) A Bejelentés megtétele jogszerii, ha

a) aBejelentd a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerben, a Szabalyzatban, illetve
a Panaszt6rvényben meghatérozott szabalyok szerint tette meg;

b) a Bejelentd a Bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciét a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, €s

¢) a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozd, bejelentett informacié a Bejelentés idépontjdban val6s volt.

7.) A Bejelentére vonatkozo védelemben részesiil, aki

a) a jogszerii Bejelentést tevo Bejelentd részére segitséget nyidjt a Bejelentés megtétele
soran,

b)  ajogszer(i Bejelentést tevd Bejelentovel kapesolatban 4ll6 olyan személy —igy kiillon6sen
a bejelentd munkatérsa vagy csaladtagja —, akit a IX.2. pont szerinti hatranyos intézkedés
érhet.
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X. Vegyes rendelkezések

1.) A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a PanasztGrvény, illetve a Tarsasag
Adatvédelmi Tajékoztatéjaban foglaltak az iranyadoak.

2.) Jelen Szabalyzat 2024. januar 10-én 1ép hatalyba.

Mellékletek:

1. szamu melléklet: Személyes adatok védelmére vonatkozé tajékoztatas a Bejelentok részére
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1. szamu melléklet a Zalaerdd Erdészeti Zrt. Visszaélés-bejelentési Szabalyzatiahoz
SZOBELI BEJELENTO TAJEKOZTATASA A SZEMELYES ADATOK
VEDELMEROL
Adatkezelési Tajékoztato

a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatok kezelése vonatkozasaban

1. Adatkezeld

Adatkezel6: Zalaerdd Erdészeti Zt.
. székhely: 8800 Nagykanizsa, Mizeum tér 6.

. képviseli: Rosta Gyula vezérigazgato
. e-mail: vezerigazgato@zalaerdo.hu
. honlap: www.zalaerdo.hu

(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel6”)

2. Belso visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer) keretei
kozott elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok:

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informéciot lehet bejelenteni. A
bejelent, azaz On a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg. A belsé Visszaélés-bejelentési
rendszerben adatkezelésre keriilnek a bejelenté személyes adatai, valamint annak a személyes
adatai, akinek a magatartasa vagy mulasztasa okot adott a bejelentésre, tovabba akinek érdemi
informacidja van a bejelentéssel kapcesolatosan. A bejelentési rendszerbdl minden mas — az
el6zéekben meghatarozottakhoz nem tartoz6 — személyes adat haladéktalanul torlésre kertl.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont]. A
bejelentést a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével
osszefiiggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény értelmében kotelesek vagyunk
kivizsgalni és kezelni.

Az adatkezelés célja: Kizarolag a bejelentés kivizsgildsa €s a bejelentés targyat képezod
magatarts orvoslasa vagy megsziintetése.

Az adatkezelés idotartama: A fentebb meghatarozott cél megvaldsitasaig Orizziik meg az
adatokat.

Cimzetti kor: A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd allami szerv és hatésag részére adhatok at, ha ezen allami
szerv és hatosag annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a
bejelenté hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak
nyilvanossagra. Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelent rosszhiszemiien valétlan adatot vagy
informaci6t kozolt a személyes adatait az erre vonatkozo eljards kezdeményezésére, illetve
lefolytatisara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.
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Harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitas: kizarolag jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé elbirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

3. Bejelent6 jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az 3.1.-3.4. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben
élni szeretne valamelyikkel, kérjiik, hogy kérését irja meg nekiink az alabbi elérhet6ségek
egyikére:

cim: Dr. Kisfaludy Zoltin Bejelentévédelmi iigyvéd, 1143 Budapest, Stefania it 18., I1./9.
E-mail cim: info@kisfaludyzoltan.hu

Azonositas

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvalaszolasa
Az azonositast kovetben irasban, elektronikusan, vagy az — On kérésére — széban nyujtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus titon

nyujtotta be a kérelmet, abban az esetben elektronikus uton fogunk valaszolni. Természetesen
ebben az esetben is van lehetdsége mas modot kérni.

Ugyintézési hataridd
Legkésobb a kérés bedrkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése
nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és

a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 2 (két) hénappal meghosszabbithatd, amir6l még az
1 (egy) honapos tigyintézési hataridén beliil tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradéasérdl is tajékoztatni az egy honapos tigyintézési
hataridon beliil. Ez ellen panaszt nyjthat be a NAIH-nal (4.1. pont), valamint élhet birosagi
jogorvoslati jogaval (4.2. pont).

Az tigyintézés dija

A kért tajékoztatist és intézkedést dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tlzo. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3.1. T4jékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, ¢s haigen:

. Mi a célja?
. Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz6?

. Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?
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. Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkézei vannak ezzel kapcsolatban?
. Kitél kaptuk az On adatait?

. Hozunk-e automatizalt dontést Onre vonatkozéan az On személyes adatai
felhasznalasaval? Ilyen esetekben arrol is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat (m6dszert)
alkalmazunk, és arr6l, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

. Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet vagy harmadik orszag (nem unios
tagallam) felé tovabbitottuk, tgy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja személyes
adatai megfeleld kezelését.

. Kérhet masolatot a kezelt személyes adatair6l (A tovabbi masolatokért az
adminisztrativ koltségeken alapul dijat szamithatunk fel.)

3.2. Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatat.

3.3. Kérhet személyes adatai torlését (,,clfeledtetését™)

On kérheti, hogy toroljiik az On személyes adatait amennyiben:

. A személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat kezeltiik.

. A pusztan az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén.

. Ha tiltakozasa eredményes.

. Ha megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljiik.

. Unids vagy hazai jogszabaly eldirja.

A személyes adatokat nem tordlhetjiik, amennyiben azokra szikség van:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

. a személyes adatok kezelését el6ir6, az adatkezelére alkalmazand6é unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol;

. a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;
. kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatdsi c€lbol vagy

statisztikai célbol, amennyiben a torlés valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

. jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
3.4. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

. On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellenérizziik a személyes adatok pontossagat.
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. Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat.

. Maér nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

. On tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korlitozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébol lehet kezelni. A korlatozas esetleges feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk Ont.

4. Jogorvoslati lehetdségek
4.1. Panaszt tehet a NATH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elbirasaival, igy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciobiztonsagi Hatosagnal (NAIH).

NAIH

Elndk: dr. Péterfalvi Attila

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Web: http://naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

4.2. Bir6saghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elbirasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben
foglalt jogait, igy On jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett vélasztasa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. A perben
fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birsagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon til a Polgari Térvénykonyvrol
2616 2013. évi V. térvény Masodik Konyv, harmadik rész, XII. Cimében (2:51. § — 2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a birosagi eljardsra vonatkozo jogszabalyi eldirasok iranyadok.

4.3. Kartérités és sérelemdij
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Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett
személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6tol sérelemdij kovetelheté. Az adatkezeld mentesiil
az. okozott kérért valo felelosség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha
bizonyitja, hogy a kért vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén
kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

5. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomény és technolégia
mindenkori allasit, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett kockdzat a megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockéazat mértékének
megfelel szintii adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellenalld
képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszadllithatosag biztositasaval
kezeljiik. Rendszeriinket rendszeresen teszteljik a biztonsdg garantilasa érdekében. A
biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor figyelembe vessziik az adatkezelésbdl eredd
olyan kockazatokat, amelyek kiilonosen a tovébbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébél, elvesztésébdl, megvaltoztatisabol,
jogosulatlan nyilvanossagra hozatalab6l vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférésbol
erednek.

Megteszink mindent annak biztositisa érdekében, hogy az irényitisunk alatt eljaré, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személyek kizarélag a mi utasitisunknak
megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ett6l valé eltérésre unids vagy
tagéllami jog kotelezi oket.

Fizikai biztonsigi intézkedésként beléptetd- és kamerarendszert alkalmazunk, a logikai
biztonsagi intézkedéseket a kovetkezok szerint alkalmazunk: tiizfal, virusvédelmi és biztonsagi
szoftverek alkalmazisa (munkaillomasok-, fajl szerverek védelme, webfeliigyelet,
eszkozfeliigyelet, alkalmazasfeliigyelet), szoftverek frissitése, mentések készitése,

hozzaférések szabalyozésa, eszk6zok automatikusan zarolasa hordozhat6 eszk6zok titkositasa,
biztonsagos tavoli hozzaférés VPN-kapcsolaton keresztiil.

6. Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat mddositani.
Az esetleges modositas a honlapon valé megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba, a valtozasr6l
a honlapon felugré ablakban hivjuk fel a figyelmet.

Allapot: 2024. janusr. 10.
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